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WARUM STAND DIE ARBEITSZEIT IM
MITTELPUNKT DER BEFRAGUNG 20177

O Arbeitszeit ist mal3geblich daftr, wer wie am Arbeitsleben
teilnehmen kann.

O Arbeitszeit ist mafdgeblich fur Einkommen und Freizeit.

O Arbeitszeit ist maf3geblich fir Vereinbarkeit und die selbstbestimmte
Gestaltung des eigenen Lebens.

O Arbeitszeit ist mafl3geblich fir Gesundheit.
O Arbeitszeit ist maf3geblich fir Sicherheit des Arbeitsplatzes.
—> Arbeitszeit ist ein zentraler Faktor fUr die Lebens  zufriedenheit

Insgesamt!

:

"MEIN LEBEN

MEINE ZEIT

ARBEIT
NEU DENKEN




D

' A
DIE BEFRAGUNG 2017 == .

DIE FRAGESTELLUNG

O Wie steht es um die Arbeitszeitpolitik in den Betrieben und
Branchen?

O Wie geht es den Beschaftigten damit? Wo knirscht es?
O Was tragt dazu bei, dass Beschaftigte mit ihrer Arbeitszeit zufrieden
sind? Was tragt dazu bel, dass sie unzufrieden sind?

O Welche Konsequenzen hat dies fir die Arbeit von Betriebsrat und
Vertrauensleuten?

O Was sind unsere Schlussfolgerungen in der Tarifpolitik?
O Was wollen wir gegentiber dem Gesetzgeber fordern?

:
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WER HAT SICH BETEILIGT?

O Geschlecht: 79 Prozent Manner, 21 Prozent Frauen

O Qualifikation: 23 Prozent mit Hochschulabschluss und mehr als die
Halfte (51 Prozent) mit dualer Berufsausbildung

Hochste Berufsausbildung

keine Berufsausbildung

noch keinen Berufsabschluss, aber in
Ausbildung / Studium

Ausbildung 510

Meister / in, Techniker / in, Fachwirt / in

Hochschulabschluss

23%

B Geschéftstelle = Bund
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WER HAT SICH BETEILIGT?

O Alter: Die Halfte (50 Prozent) im Alter zwischen 35 und 54 Jahre

Alter
15-24

25— 34

35 —44

30%

45 — 54 50%

55 — 64

alter als 64

B Geschéftstelle ®mBund

:
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WER HAT SICH BETEILIGT?

O Arbeitsbereiche: Die Teillnehmerstruktur deckt alle Bereiche der
Betriebe ab, von der Produktion bis zur IT.

Arbeitsbereiche
Einkauf

Vertrieb, Marketing
Interne Dienstleistungen (Personal,..
Forschung und Entwicklung

IT

Produktion (Fertigung/Montage) 37%

m Geschéftstelle mBund

* '
&

: MEINE ZEIT

ARBEIT
NEU DENKEN




DIE BEFRAGUNG 23‘

L 4

WER HAT SICH BETEILIGT?

O Branche und Betriebsgrof3e: Alle Branchen und Betriebsgrof3en sind
vertreten. Grol3betriebe sind Uberproportional vertreten.

O Tarifbindung: 78 Prozent der Befragten arbeiten in einem Betrieb, indem ein
Flachentarif gilt, weil der Arbeitgeber Mitglied im Arbeitgeberverband ist.

Tarifbindung

79%
tarifgebunden
78%

Firmen-TV

nicht tarifgebunden

7%

B Geschéftstelle mBund ' 4 : )
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WIE ZUFRIEDEN SIND DIE BESCHAFTIGTEN MIT DER
ARBEITSZEIT?

Zufriedenheit mit der Arbeitszeit

17% 6% 3%
18% 6% 4%
18% 6% |4%

9% R 7%

m zufrieden meher zufrieden teils/ teils m eher nicht zufrieden ® nicht zufrieden

O 71 Prozent der Beschaftigten sind mit ihren Arbeitszeiten zufrieden,

O Dort wo Tarifvertrage gelten, sind Arbeitszeiten klrzer und die Zufriedenheit mit
der Arbeitszeit ist grol3er.

O Dort wo Betriebsrate sich um die Arbeitszeit engagiert kiimmern, steigt die
Zufriedenheit mit der Arbeitszeit von 52 Prozent auf 76 Prozent. .

- Die hohe Zufriedenheit ist Ausdruck einer erfolgrei chen
Arbeitszeitpolitik von IG Metall und Betriebsraten. - MEIN LEBEN

MEINE ZEIT

ARBEIT
NEU DENKEN
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ZUFRIEDENHEIT MIT DER ARBEITSZEIT — UNTER-
SCHIEDLICH IN BETRIEBEN UND ARBEITSBEREICHEN

Zufriedenheit mit der Arbeitszeit |

L

Direkter Bereich 19% 5% 4%

Indirekter Bereich 16% 6% 3%

Geschaftstelle

L

20% 7% 5%

.

16% 6% 3%
-

mzufrieden meher zufrieden teils / teils ®meher nicht zufrieden B nicht zufrieden

Direkter Bereich

Bund

Indirekter Bereich

0 Die Arbeitszeitrealitaten unterscheiden sich zwischen Betrieben und Arbeitsbereichen.

o Aber die Faktoren, die zur Zufriedenheit oder Unzufriedenheit mit der Arbeitszeit fuhren,
sind in der Regel die gleichen.

o Die Befragung gibt die Moéglichkeit nach Betrieb und Arbeitsbereich zu fragen:
Wie zufrieden sind die Beschaftigten in unserem Betrieb bzw. Bezirk mit

ihrer Arbeitszeit? Und was tragt dazu bei oder was fiihrt zu -
Unzufriedenheit? ""MEIN LEBEN

MEINE ZEIT
9 ARBEIT
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DIE BEFRAGUNG ZEIGT, WELCHE FAKTOREN DIE
ZUFRIEDENHEIT MIT DER ARBEITSZEIT ERHOHEN

ODER VERRINGERN

Schichtarbeit
Standige
Wochenend-

Arbeitszeit arbeit

verfall

Uberlange
Arbeitszeiten

Standiger
Leistungsdruck

Keine
Anrufe in Planbarkeit

der Freizeit

Unzufriedenheitsfaktoren

10

Zufriedenheitsfaktoren

Ankiindigungs-
fristen

Arbeitszeit ent-
spricht der vertrag-
lichen Arbeitszeit

Moglichkeit ein
paar Stunden frei

Planbare Zu nehmen

Arbeitszeiten

Moglichkeit zeit-
weise Arbeitszeit ab-
senken zu konnen

:
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ZUFRIEDENHEIT MIT DER ARBEITSZEIT IST...

...HOHER, WENN: ...GERINGER, WENN:
m die gewulnschte Arbeitszeitdauer m (berlange Arbeitszeiten
der tatsachlichen Arbeitszeitdauer abgefordert werden
entspricht
m keine Planbarkeit der Arbeits-
m die Planbarkeit der Arbeitszeit zeit besteht
gegeben ist
m die regelmaBige Ausweitung
m im Alltag selbstbestimmt Gber die der Arbeitszeit in das
konkrete Arbeitszeit (Beginn, Wochenende erfolgt

Ende, langere Pause) entschieden

werden kann, etwa in Gleitzeitmo- = standiger Leistungsdruck
dellen ZU langeren Arbeitszeiten

drangt
m im Arbeitsleben die Mdglichkeit
besteht, die Arbeitszeit auch mal
zeitweise abzusenken

11
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WAS TRAGT DAZU BEI, DASS DIE BESCHAFTIGTEN
ZUFRIEDEN MIT IHRER ARBEITSZEIT SIND?

/<N

Zufriedenheit mit der momentanen Arbeitszeit - Die Einflussfaktoren im Uberblick

Gewiinschte Planbare Kurzfristig Arbeitszeit zeit-
Arbeitszeit nahe Arbeitszeiten fiir ein paar weise absenken
der tatsidchlichen Stunden gehen kénnen

Alle Befragten
Geschaftstelle  Die Zufriedenen”
Die Unzufriedenen** 39°
Alle Befragten
)

Bund Die Zufriedenen* 75°
Die Unzufriedenen™* 48% 32%

* Befragte mit Antwort 'stimme zu' bei Frage nach Zufriedenheit mit momentanen Arbeitszeiten

** Befragte mit Antwort 'stimme nicht zu bei Frage nach Zufriedenheit mit momentanen Arbeitszeiten

&

" MEIN LEBEN

Lesehilfe: Von denen, die mit ihrer Arbeitszeit zufrieden sind, haben 94 Prozent

planbare Arbeitszeiten. Von denen, die unzufrieden sind nur 48 Prozent.
MEINE ZEIT
12 ARBEIT
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WAS TRAGT DAZU BEI, DASS DIE BESCHAFTIGTEN
UNZUFRIEDEN MIT IHRER ARBEITSZEIT SIND?

/<N

Zufriedenheit mit der momentanen Arbeitszeit - Die Einflussfaktoren im Uberblick

Uberlange RegelmidBige Keine Gehetzt und
Arbeitszeiten Wochenend- planbaren unter
arbeit (5a.) Arbeitszeiten Zeitdruck
Alle Befragten 23° _ 14° 25%
Geschéftstelle  Die Zufriedenen* 17%
Die Unzufriedenen** 559 64%
Alle Befragten 24% 169 27%
Bund Die Zufriedenen* 17¢ 18%

Die Unzufriedenen™* 38% 952% 62%

Lesehilfe: Von denen, die mit ihrer Arbeitszeit unzufrieden sind, haben 38 Prozent
Uberlange Arbeitszeiten (Uber 40 Stunden) und geben 62 Prozent an, dass sie sich -

standig gehetzt und unter Zeitdruck fihlen. . MEIN LEBEN
s MEINE ZEIT

ARBEIT
NEU DENKEN
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DIE ARBEITSZEITDAUER
Arbeitszeitrealitaten

. |
[4F)
7 |
0
E tatsachliche AZ2% 5%.13%. 33% 19% 25%
o B |
8 vertragliche Az2% 9% | 27% 1%
| )
gewlinschte Az. 4% 16% 13% 2%
|
=
é tatsachliche Azi.%:l 5% . 16% 22|%
vertragliche Az2% 21% 22% 1%
I I 1
mbis 20 Std. m21-34 Std. m35 Std. 36 — 39 Std. 40 Std. 41—-48 Std. miber 48 Std.
O Die tatsachliche Arbeitszeit ist deutlich hdoher als die vertraglich vereinbarte.
O 17 Prozent der Beschaftigten wiinschen sich eine Arbeitszeit zwischen 21-34
Stunden. Nur 5 Prozent haben solche Arbeitszeiten.
O 24 Prozent haben uberlange Arbeitszeiten (iber 40 Stunden).
O ,Die 35" ist die Wunscharbeitszeit. :
— . MEIN LEBEN
MEINE ZEIT
14 ARBEIT
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PLANBARKEIT UND ZUFRIEDENHEIT MIT DER
ARBEITSZEIT

Planbarkeit und Zufriedenheit mit der Arbeitszeit

Insgesamt

<
N planbare Arbeitszeiten

m
keine planbare Arbeitszeiten
Insgesamt

o
r:% planbare Arbeitszeiten

keine planbare Arbeitszeiten

mzufrieden ®eher zufrieden teils / teils eher nicht zufrieden B nicht zufrieden

Lesehilfe: Von den Beschéftigten, die planbare Arbeitszeiten haben, sind tGber 77
Prozent zufrieden oder eher zufrieden mit ihrer Arbeitszeit. Diejenigen, die keine

Planbarkeit haben, sind deutlich weniger zufrieden (38 Prozent). QMEIN LEBEN
MEINE ZEIT
16 ARBEIT
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SELBSTBESTIMMTE ARBEITSZEITEN FUR BESSERE
VEREINBARKEIT

‘Wenn Sie an lhre personliche Arbeitssituation denken ...

Kénnen Sie kurzfristig einen Tag frei nehmen?

Kénnen Sie den Arbeitsplatz fiir kurze Zeit (1-2 Std.)
verlassen? 2%

Geschaftstelle

Kénnen Sie voriibergehend die Arbeitszeit absenken?

Konnen Sie kurzfristig einen Tag frei nehmen? 4%

Kénnen Sie den Arbeitsplatz fir kurze Zeit (1-2 Std.)
verlassen?

Bund

Kénnen Sie voriibergehend die Arbeitszeit absenken?

mja, ochne mich abzustimmen H ja, nach Abstimmung nein, das ist nicht méglich

O Verflgungsspielraume Uber ihre Arbeitszeit im Alltag und in verschiedenen
Lebensphasen sind den Beschaftigten sehr wichtig. Viele haben im Alltag

Spielraume dafur. g
O Die vorubergehende Absenkung ist dagegen flr deutlich weniger EIN LEBEN
Beschaftigte mdglich. | MEINE ZEIT
17 ARBEIT

NEU DENKEN
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LEISTUNGSDRUCK
Wenn Sie an lhre personliche Arbeitssituation denken ...

Ich arbeite of langer, damit ich meine Aufgaben
erledigt bekomme

Ich fihle mich bei der Arbeit zunehmend gehetzt
und unter Zeitdruck

Geschaftstelle

Ich arbeite of langer, damit ich meine Aufgaben 0 0
erledigt bekomme

Bund

Ich fuhle mich bei der Arbeit zunehmend gehetzt
und unter Zeitdruck

m stimme zu ®m stimme eher zu stimme eher nicht zu m stimme nicht zu

O Fast 50 Prozent der Beschaftigten arbeiten oft langer, um die Aufgaben
erledigt zu bekommen, fast 60 Prozent fuhlt sich zunehmend gehetzt
und unter Zeitdruck.

O Das zeigt: Die Personaldecke ist vielerorts diinn, die Arbeitsintensitat
hoch. - MEIN LEBEN

MEINE ZEIT

18 ARBEIT
NEU DENKEN
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FLEXIBILITAT: GEFORDERTE GEGENLEISTUNGEN

Flexibilitat - geforderte Gegenleistungen

Verbindlicher Zeitraum zum Abbau von Mehrstunden _ 31% SZ%I- :;.9% I 9% q
% Zusage, kurzfristig Freizeit nehmen zu kénnnen 22% - 1%
% Ausreichend lange Ankindigungsfristen _ 47“’ 14% 2‘%!:
(EE Ausgleich durch Entgeltzuschlage _ 49% 16% 3‘3{:
Verbindliche Vereinbarungen zur Beschatftigungssicherung
Verbindlicher Zeitraum zum Abbau von Mehrstunden
Zusage, kurzfristig Freizeit nehmen zu kédnnnen
E Ausreichend lange Ankindigungsfristen _ 55% 11% Zﬂxla

Ausgleich durch Entgeltzuschlage 15% 3%

_52"’ :
I
Verbindliche Vereinbarungen zur Beschaftigungssicherung 24% - 8% 2%

mwichtig ®eher wichtig eherunwichtig munwichtig

Was den Beschéftigten als Gegenleistung flr Flexibilitat wichtig ist:
O Fur 97 Prozent ist es die Moglichkeit kurzfristig Freizeit nehmen zu kdnnen.
O Fur 90 Prozent ist die Vereinbarung von Beschéaftigungssicherung wesentlich.

O Ausreichend lange Ankiindigungsfristen finden 87 Prozent bedeutsam. " MEIN LEBEN
MEINEZEIT
20 ARBEIT
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BESCHAFTIGTE IN SCHICHTARBEIT

Arbeiten Sie im Schichtbetrieb?

/<N

O Knapp ein Drittel ist in Schichtarbeit
tatig.

O Beschétftigte in Schichtarbeit sind
unzufriedener mit ihren Arbeits-
zeiten als der Durchschnitt.

|
22% 6%
I

17% 6% 3%

Geschéafistelle

Bund

Hja Mnein

Schichtarbeit und Zufriedenheit mit der Arbeitszeit

Schicht

Geschaftstelle

9%

Insgesamt 19% 6% 4%

! -

mzufrieden W eher zufrieden teils / teils eher nicht zufrieden B nicht zufrieden ' !

" MEIN LEBEN

. MEINE ZEIT
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BESCHAFTIGTE MIT MOBILER ARBEIT

/<N

Durfen Sie an einem selbstgewahlten Arbeitsplatz

Rerhalb des Betriebes arbeiten?
auberhalb des Betriebes arbetten o 20 Prozent der Beschéaftigten

kénnen heute schon mobil
arbeiten.

0 Nur 9 Prozent der Beschaftigten
lehnen mobiles
Arbeiten generell ab.

Geschéftstelle

Ej3 Enein
Was halten Sie davon, wenn Beschaftigte zeitweise an einem
selbstgewahlten Arbeitsort (etwa zu Hause) arbeiten durfen?

44%

Finde ich generell gut
J J 42%

Finde ich gut, aber nur wenn die
bendtigten Voraussetzungen hierfir
vorliegen

Finde ich gut, aber nur bei speziellen
Grunden (z.B. Kinderbetreuung,
Altenpflege)

Finde ich generell nicht gut

24 ARBEIT
NEU DENKEN
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ARBEITSZEIT BRAUCHT AUCH IN ZUKUNFT EINEN
GESETZLICHEN SCHUTZRAHMEN

Beschéftigte brauchen auch in Zukunft ein Arbeitszeitgesetz,

oAbl (B szt setet: Dazu gencrt aueh das Reeht Nach Meinung der Beschaftigten
e iy braucht_ es auch in Zukunft einen
N gesetz_llchen Schutzrah_men.
Das widerspricht den Zielen der
e Arbeitgeber, die massiv die

unwichtig

Abschaffung von Regeln
B Geschaftstelle ®Bund EIHfOrdern

Wer seine Arbeitszeit auf Teilzeit reduziert, braucht ein
gesetzlich garantiertes Rlckkehrrecht auf Vollzeit.

wichti
¢ 66%

eher wichtig

eher

unwichtig r -
) &
unwichtig [ . - MEIN LEBEN
B Seschaftstelle mBup
. "e MEINE ZEIT

26 ARBEIT
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ARBEITSZEITPOLITIK BESTIMMT TEILHABE

Wer flr Kindererziehung, Pflege von Angehdrigen oder
Weiterbildung die Arbeitszeit reduziert, muss einen
Entgeltausgleich bekommen.

wichti
g 52%

eher wichtig

eher
unwichtig

unwichtig

B Gegchéaftstelle (mBund

Allgemeine branchenspezifische Wochenarbeitszeitverkirzung,
auch wenn dies teilweise Entgeltzuwachse kostet

wichtig

eher wichtig

eher 35%

unwichtig

unwichtig

B Geschaftstelle ® Bund

27

Die Beschaftigen setzen auf eine
Umverteilung des Arbeitszeitvolumens
entlang des Lebenslaufes.

Dem Mantra der Arbeitgeber von
,Vollzeit + Uberstunden + Leistungs-
intensivierung + Flexibilitat* sind
Grenzen zu setzen und neue
Bedingungen zu schaffen fir die
Selbstbestimmung der Beschaftigten.

Dagegen ist die eine allgemeine
Wochenarbeitszeitverktrzung aktuell
keine breit getragene Forderung.

" MEIN LEBEN

MEINE ZEIT

ARBEIT
NEU DENKEN
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ERLAUTERUNGEN UND HINWEISE
@ Beteiligung GS: 6.985

C
C
C

C

29

Beteiligung bundesweit: 681.241
Beteiligung Bezirk: 173.352

Die Auswertung wurde automatisch erstellt. Sie enthalt eine Ubersicht tiber die Verteilung der
Antworten auf ausgewéhlte Fragen der Beschaftigtenbefragung 2017.

Dargestellt sind jeweils die Ergebnisse im Vergleich zu den Ergebnissen im Bundesdurchschnitt. Zu
den bundesweiten Ergebnissen sind jeweils einige Anmerkungen zur Interpretation erganzt.

Groliere Unterschiede zwischen den spezifischen und den bundesweiten Ergebnissen kbnnen
verschiedene Ursachen haben: Dazu gehéren zum Beispiel betriebliche der regionale
Besonderheiten wie besonders hohe/ niedrige Arbeitslosigkeit, landlicher Raum, Industrieregion
USW.

Tipp: Die Broschiren zur Befragung ,Arbeitszeit — sicher, gerecht und selbstbestimmt. Ergebnisse,

Zahlen und Fakten zur Arbeitszeit“ und ,Politik fur alle — sicher, gerecht und selbstbestimmt. Zahlen

und Hintergrinde zur Beschaftigtenbefragung 2017

enthalten ausfuhrliche Interpretationen und Schlussfolgerungen.

Sie sind Uber die Geschaftsstelle zu bekommen. r
- MEIN LEBEN

MEINE ZEIT
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